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Prologo

En los dltimos afos, Centroamérica ha avanzado con mas celeridacheteso de integracion
regional y se han dado importantes pasos en el proceso de maciémiaduanera. No obstante, adn
existen algunos limitantes para facilitar el intercambio comel€Eialeste contexto la realidad que
enfrentan las pequefias medianas empresas que se involucran en ebdotearacional dista mucho
de la realidad que enfrentan las grandes empresas.

El presente estudio identifica las limitantes méasgpdrtantes que afectan el comercio
intrarregional y especificamente las relacionadas cotrdmites de aduana y la logistica de exportacion
con el objetivo de generar propuestas de mejorpartr de la adopcion de buenas practicas, que
permitan agilizar el comercio regional en benefi@dicularmente de las empresas mas pequerias.

El estudio se desarrollé en dos fases, la primera consiskiievestigacion y diagnostico y
la segunda en la propuesta de mejoramiento. La metodologadailimplico la investigacién en
fuentes primarias y secundarias.

Como parte de la recopilacién de informacion se realizaron umrtonfde entrevistas
calificadas a representantes de asociaciones y gremiales, empresariomiyafios de instituciones
publicas y privadas de cada uno de los paises y como ressétguladieron establecer el orden de
prioridad, segln la percepcion de los entrevistados, lodepmab en los procesos de logistica y
aduanas en Centroamérica, asi como algunas recomendaciones para atenderlas

Destacan dentro del conjunto de problemas identificados, lopdsem inspecciones para
obtener permisos especiales, la limitada institucionalidad de apoylblemas de capacitacion del
personal de aduanas, procedimientos y sistemas excesivos igrigic en infraestructura. Como
parte de las acciones de mejora se hace énfasis implementacion dessistéransmision electronica
y la revision de procedimientos para la simplificacion de teamjitse indican recomendaciones para
fortalecer la institucionalidad de apoyo a las Mipymes.

Sin duda este documento, que es el resultado de un esfuerzotea@guCENPROMYPE,
CEPAL y DESCA/GTZ, sera un insumo mas que contribuir& @$fuerzos que se realizan en toda la
region para agiliza el comercio y permitira abonar a la discysbirsqueda de soluciones reales que
permitan consolidar alin mas el proceso de la Integracion Regional.

Ingrid Figueroa
CENPROMYPE
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l. Introduccioén

A. Antecedentes

A partir de los ultimos afios se ha desarrollado un procesonaternizacion de aduanas en
Centroamérica, lo cual se refleja en la mejora de algunos métodapardar mercancias y de una
agilizacién de tramites y flujo de comercio entre paises. Ademésadeprogresos a nivel regional,
otros avances referentes a la administracion aduanera se reflejarorprayeeto de disefio de
aduanas conjuntas y en el impulso de un proyecto de Manual dnRmcedimientos Aduaneros.

Asimismo, los Jefes de Estado y de Gobierno der@enerica, Panama y Belice se reunieron
en la Ciudad de Panam4, el 9 de marzo de 200& Gurhbre Extraordinaria con el propédsito y la
voluntad de continuar avanzando en la consolidacidrsideema de la Integracion Centroamericana
para fortalecerla institucionalmente como una Red&Raz, Libertad, Democracia y Desarrollo.

Bajo ese ambito acordaron Instruir a los Ministies Relaciones Exteriores, de Hacienda o
Finanzas, de Economia o Comercio Exterior y decAljura del Sistema de Integracion Econdémica
Centroamericana, para que en coordinacion congosdades competentes, y tomando en cuenta las
sensibilidades internas de los paises en cuaot @dzos que se establecen, profundizaran suerzssu
para agilizar los trabajos necesarios para logearces sustanciales en el proceso de union aduanera

En tal sentido, las autoridades se comprometiemm fechas limite, a suscribir el Codigo
Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA), el Canwale Intercambio de Informacion y Asistencia
Mutua y el Régimen de Transito Comunitario, y eh@mio para la Creacion de la Unién Aduanera
Centroamericana, asi como adoptar el Convenio dgtibilizacion de los Sistemas Tributarios.

Después de las negociaciones y andlisis respectivos para cada insir@h@AUCA fue
aprobado mediante Resolucién 223-2008 COMIECO, en el mesagie 2008; el Convenio de
Intercambio de Informacién y Asistencia Mutua entre las Adinagd®ones Tributarias y Aduaneras
de Centroamérica, fue suscrito en fecha 25 de abril 2006, ea Riosty el Convenio Marco para la
Unién Aduanera fue suscrito por COMIECO el 12 de diciemb200&, en la ciudad de Guatemala.

Con el nuevo marco institucional, se ensayaron 4 modelos dmistiacion aduanera:
integrada, yuxtapuesta, trinacional y periférica, disefiados conds fplicar diferentes formas en las
gue se podria administrar el comercio de la regiéon para avanzar gradigaton el establecimiento
de una Union Aduanera.
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No obstante lo anterior y a pesar de los avances logradostemsiion hacia la Unién
Aduanera, persisten ciertos obstaculos al comercio intrarregjoaato permiten realizar de manera
agil el comercio entre los paises de la regidén, generando coet@xled para los empresarios
PYMES. Asi en la reunién sostenida en diciembre del 2009jocada por CENPROMYPE, los
empresarios expresaron su preocupacion con las diversas protasnpiisentadas en los actuales
procesos de exportacion.

Por todo lo anteriormente expuesto se hace necesario realizar ld0®ssjue permitan
identificar las limitantes a las que se ven enfrentados los eampeBYMES en cuanto a los tramites
en las diferentes aduanas y la logistica de exportacion, con eél/mlget plantear estrategias que
ayuden a los exportadores a acceder de manera agil y expedita ecldomnele Centroamérica.

B. Objetivos de la consultoria

» Elaborar y presentar un diagnéstico de la situacion actual endfoites en las diferentes
aduanas y puestos fronterizos, asi como de logistica de exporgacla region de C.A
desde la perspectiva del empresario MIPYME y de marco instialdl@duanas).

» Proponer y justificar apropiadamente estrategias y buenas practieasegpueden
implementar en el corto, mediano y largo plazo para mejorardéagsos en fronteray en
la logistica de exportacion para la PYMES.

* Proponer nuevas estrategias de accion conjunta con las diferetaasi@issde gobierno
y sector privado, para mejorar las operaciones de logistica yldganmn de los
trdmites aduaneros, como también de los planes de capacitacion yedascpara la
formacidn de expertos en las actividades de logistica de exportacion.
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