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Resumen 

El presente documento “Instrumentos para la toma de decisiones 
en políticas de seguridad vial en América Latina: el Índice de 
Seguridad de Tránsito (INSETRA)”, es un aporte al mejoramiento de 
la seguridad vial, realizado en atención a las Resoluciones de la 
Asamblea General de la Organización de las Naciones Unidas, que 
vinculan el tema con la Organización Mundial de la Salud y las cinco 
comisiones regionales, en este caso la Comisión Económica para 
América Latina y el Caribe (CEPAL). Ha sido desarrollado por los 
profesionales de la Comisión Nacional de Seguridad de Tránsito de la 
República de Chile (CONASET), señores Álvaro Velasco, Diego 
Rojas e Ignacio Nazif, y por parte de CEPAL por el señor Ricardo J. 
Sánchez. Con el auspicio de la CEPAL/ONU, este instrumento es 
puesto a disposición de los países de la región, a los efectos de unificar 
criterios para la elaboración y presentación de datos estadísticos, y 
constituir un instrumento útil para evaluar los avances de las políticas 
de seguridad de tránsito.  

El presente documento tiene como objetivo general proponer un 
índice de seguridad de tránsito que sea metodológicamente adecuado a 
la complejidad de los siniestros de tránsito, y que ponga atención a los 
elementos que, en forma aislada o conjunta,  facilitan  su ocurrencia. 
Se busca también atender a los problemas de costos que los países de 
la región suelen tener para implementar este tipo de estudios, puesto 
que dicha metodología ahora queda disponible y podrá ser aplicada a 
distintas realidades nacionales de la región, con cambios menores 
asociados a éstas. En resumen, esta propuesta permite objetivizar con 
mayor precisión cuáles deben ser los ámbitos de intervención de las 
políticas públicas en esta materia, y evaluar su avance. 
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I. Introducción 

La seguridad de tránsito representa uno de los principales 
desafíos asociados al desarrollo de las sociedades modernas, 
especialmente de las latinoamericanas.  Según la Organización 
Mundial de la Salud, esta región del mundo tiene la más alta tasa de 
víctimas mortales asociadas al tránsito (26,1 fallecidos cada 100.000 
habitantes), y las proyecciones señalan que dicha tasa subiría en al 
menos 5 puntos (OMS, 2004: página 46). Por otra parte y tal como lo 
señalan Sánchez y Wilmsmeier, el promedio de índices de 
siniestralidad vial, medida por fallecimiento por cada millón de 
vehículos en el país, es 10 veces mayor al de los países más 
desarrollados (Sánchez y Wilmsmeier, 2005).  En segundo lugar, es 
necesario señalar que la calidad de los datos estadísticos es solamente  
regular lo que  dificulta cualquier análisis que quieran hacerse en 
entornos nacionales (Planzer, 2005). Tercero, no existen metodologías 
integrales en el mundo que permitan tener una visión  acabada del 
proceso de seguridad de tránsito. A lo sumo muchos de los análisis en 
esta materia tienen un carácter descriptivo puesto que descansan en 
información asociada a indicadores de personas fallecidas o lesionadas 
en siniestros de tránsito (tasas y números absolutos). Lo anterior 
demuestra la necesidad de avanzar en metodologías1 que incluyan, 
además, los factores asociados a su ocurrencia, los que Haddon 

                                                      
1  Hay diversos autores (Al-Haji, 2003; Mosedale et al. 2003 y Trinca, 1988) que han avanzado en esta dirección, sin embargo sus 

propuestas establecen muchos supuestos difíciles de sostener y por tanto dejan esta tarea todavía en forma incompleta. 
Particularmente, Al-Haji considera que el factor humano debe ser incluido en una evaluación más amplia, pero este autor lo relaciona 
exclusivamente a la educación. Lo anterior hace que este autor sostenga que a mayores niveles educacionales habría mejoramientos 
en la conducta de las personas en el sistema de tránsito. No obstante algunos estudios indican que no es la educación per se lo que 
mejora la conducta, sino una transmisión directa de contenidos asociados a conductas seguras (Duperrex et. al., 2002:4). Por su parte 
Mosedale et al. avanzan en los ámbitos asociados a cuáles son los mecanismos sociales que gatillan los siniestros (ver van den Berg, 
2001); sin embargo, sus propuestas no consideran los estándares de seguridad de los vehículos y del ambiente.  
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identifica como factores humano, de vehículos y equipamiento; y ambiental (Haddon, 1968). 

En este contexto, el presente documento tiene como objetivo general proponer un índice de 
seguridad de tránsito que sea fiel, en términos metodológicos, a la complejidad que los siniestros de 
tránsito ameritan y, además, ponga particular atención a los elementos que, en forma aislada o 
conjunta, gatillan su ocurrencia. Se busca también responder a los problemas económicos que los 
países de la región suelen tener para implementar este tipo de estudios, puesto que dicha 
metodología queda ahora disponible y con cambios menores podrá ser aplicada a distintas 
realidades nacionales de la región. En consecuencia, esta propuesta constituye una opción factible 
para objetivar con mayor precisión cuáles deben ser los ámbitos de intervención de las políticas 
públicas en esta materia, y también para evaluar su avance. 

Es pertinente señalar que el índice de seguridad de tránsito propuesto será denominado 
INSETRA, y que los autores confiamos en su utilidad para evaluar el avance de diversos países 
hacia el objetivo de convertir a la seguridad de tránsito en un atributo del planeta. 

El presente documento está estructurado de la siguiente forma: 

A. Definiciones básicas (supuestos epistemológicos y definición básica de qué es la 
seguridad de tránsito). Se muestra el contexto conceptual sobre el cual descansa la 
propuesta. 

B. Metodología de cálculo de las dimensiones identificadas. 

C. Ejemplo de aplicación. Resultados de la aplicación del INSETRA en la ciudad de 
Santiago de Chile. 

A.  Definiciones Básicas 

1. Supuestos epistemológicos 
La manera de abordar el mejoramiento de la seguridad de tránsito en una sociedad, 

necesariamente está asociada a la manera en que dicha sociedad la entiende. Proponemos 
entenderla como un proceso de mejoramiento continuo, y no como un conjunto de elementos 
que pueden ser comprendidos o tratados aisladamente. 

Al respecto, CONASET ha propuesto un modelo para describir integralmente cada ciclo 
dentro del proceso de mejoramiento continuo de la seguridad de tránsito, que incluye una mirada 
analítica y, además, la complementa con un esquema explícito de gestión para asegurar que las 
acciones concretas avancen en el sentido de cumplir los objetivos. El modelo tiene raíces en la 
comprensión trialéctica de la lógica del proceso presentada por Oscar Ichazo en 1982, así como en 
la física cuántica tal como la explica Murray Gell-Mann en su libro “El quark y el jaguar, aventuras 
en lo simple y lo complejo”, y en la neurociencia tal como la alude Francisco Varela en su libro “El 
fenómeno de la vida”. Fue presentado por CONASET en la XIII Conferencia Panamericana de 
Ingeniería de Transporte y Tránsito, en Albany, Nueva York, en septiembre de 2004.  

Entre otras consideraciones, el modelo postula que una comprensión integral de la dinámica 
del proceso incorpora sin contradicción una medición estática del mismo. 

Así, el INSETRA es un instrumento que evalúa el estado de la seguridad de tránsito en el 
momento de la medición; es decir el INSETRA es una “fotografía” del estado de la seguridad de 
tránsito al momento de la medición. Esta “fotografía” de su estado es necesaria para retroalimentar 
el proceso de su mejoramiento continuo. 
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