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Lineas conceptuales ante evidencias microeconémicas de cambio
estructural.

1. Introduccién.

La Argentina, un pais de base productiva eminentemente agricola,
encard a partir de la crisis del afio 1930 un proceso de industrializacion
fuertemente intervenido por la accién estatal. Esta experiencia de
industrializacién tardia se constituyd - con mas claridad a partir de la
posguerra- en un ejemplo tipico de las llamadas Iniciativas de Sustitucion
de Importaciones (de aqui en mas, ISI).

El desemperio econdmico del pais a lo largo de los casi cincuenta
afos que estuvo vigente la ISI no fue homogéneo, pero puede decirse
que la Argentina logré llevar a cabo lo que suele llamarse un desarrollo
industrial intermedio.

Las distintas politicas aplicadas en el periodo fueron objeto de
pujas sociales importantes, a la vez que la misma configuracion
estructural de la economia estuvo repetidamente sujeta a demandas de
cambio.

En la segunda mitad de los afios 70 se implementaron politicas
que modificaron sustancialmente los escenarios macroecondmico,
sectorial y microecondmico. De este modo, la economia ingresé
estructuralmente muy cambiada a una década de los afios '80
caracterizada por las consecuencias de la crisis de la deuda:
racionamiento externo de crédito, inestabilidad macroeconémica y
reversion de las reformas (aunque no totalmente de sus efectos)
adoptadas en la segunda mitad de los 70.

Con el comienzo de los afos 90 el panorama financiero
internacional se modificé visiblemente. Sumado a ello, la implementacion
de un plan de estabilizacion (el Plan de Convertibilidad) y la introduccion
de reformas estructurales generalizadas cambié favorablemente las
perspectivas de los agentes sobre el futuro econémico. Se verificé en
consecuencia una rapida expansion de la inversidbn y del nivel de
actividad que duraria hasta la devaluacién del peso mejicano en
diciembre de 1994.

Si se observa la historia econdmica argentina de los ultimos veinte
anos, hay una interpretacion que resulta dificil de eludir. El proceso de
apertura y liberalizaciéon de la segunda mitad de los 70, la crisis de la
deuda y la década de racionamiento de crédito internacional que le
siguid, y la nueva experiencia de apertura y liberalizacion de los "90
tienen algo en comun. Cada etapa implicd un violento cambio en el juego



econdmico del que participaban los agentes. El entorno en el que ese
juego se desarrollaba cambid, los participantes cambiaron, y las reglas a
las que cada uno estaba sujeto se modificaron también.

Para dar una idea de la magnitud de los cambios a los que
estamos aludiendo, concentremos nuestra mirada en la primera mitad de
la década de los "90. En ella podemos identificar al menos cuatro
cambios mayores:

* finaliz6 la etapa caracterizada por el racionamiento externo de crédito y,
Plan de Convertibilidad mediante, se logré instalar de modo duradero la
estabilidad de precios

* se avanzd en la desregulaciéon de las actividades econdémicas y se
privatizaron la mayoria de las empresas publicas

* se avanz6 sustancialmente en la apertura de la economia

* se consumbd el proceso de integracion regional con paises limitrofes
iniciado a fines de los "80.

Estos hechos madificaron la l6gica de la actividad econdémica para
la mayoria de los individuos y de las firmas. En consonancia con ello,
algunos temas omnipresentes en la discusion econdmica argentina
dejaron espacio a otros practicamente desconocidos. El motivo puede
caracterizarse como un cambio en el tipo de incertidumbre a la que los
agentes estaban sometidos. Los tiempos de la extrema volatilidad de las
variables macroecondmicas nominales habian terminado y el escenario
de los agregados convergia a un comportamiento mas asible para los
agentes. Subitamente, éstos quedaron forzados a tomar decisiones
estratégicas de una naturaleza distinta sobre un horizonte temporal mas
lejano.

Es destacable que Ila simplificacibn en el ambiente
macroeconémico que rodeaba a los agentes no simplificd lo observado a
nivel microecondmico a lo largo de estas transformaciones. La
documentacién empirica existente revela basicamente dos cosas: en
primer lugar, la presencia generalizada de comportamientos
contrapuestos ante los mismos estimulos, y en segundo lugar,
mutaciones muy variadas en la fisonomia de agentes y sectores. No es
obvia la explicacién que dé cuenta de estos patrones.

El objetivo de este trabajo es, pues, presentar algunos de los
conceptos ofrecidos por la teoria econémica que pueden colaborar en la
explicacion de lo observado. Intentaremos argumentar que la
heterogeneidad tanto en las caracteristicas como en las respuestas de
los agentes es comprensible como un elemento natural y generalizado,
aunque no casual.

En la seccién que sigue haremos algunas aclaraciones relativas a
las tensiones que se presentan a la hora de examinar, en conjunto, una
serie de elementos tedricos que no siempre es internamente consistente.



Ademas, estableceremos las lineas principales que se seguiran en la
exposicion de esos elementos. En la seccion tercera describiremos
sintéticamente el cambio en las caracteristicas del problema econémico
enfrentado por los agentes. Las secciones 4 y 5 presentan los conceptos
en nuestra opinion mas relevantes para explicar la heterogeneidad de
caracteristicas y respuestas como un dato central de la microeconomia
argentina bajo el cambio estructural. La seccién 6 presenta algunas
consideraciones finales. Ellas trataran la importancia que puede revestir
la evidencia microecondmica para identificar problemas relacionados con
el crecimiento agregado. Es en funcion de ello que sefalaremos si la
documentacién de las respuestas microecondémicas en la Argentina bajo
la experiencia del cambio estructural puede resultar util para evaluar los
posibles problemas de experiencias afines en otros paises.

2. Las bases y los problemas de un esquema conceptual ecléctico.

21. Bases del esquema conceptual. La tensién entre
comprension (comprehensiveness) y consistencia. La racionalizacion
de la evidencia empirica del desempeno microeconémico no es posible,
creemos, por medio de ninguna teoria unificada pura, aunque la
explicacion unificada es la ambicidbn normal del economista. El bagaje
conceptual con el que pensamos se puede intentar entender lo
observado es un conjunto de fragmentos, mas que un cuerpo integrado
de teoria. Esto se debe, por una parte, a la complejidad de los
fendmenos observados. Por otra, a una necesaria cautela a la hora de
intentar una estilizacién general. La razén es que hacer esto requeriria
ignorar diferencias para tomar los elementos comunes que nos permitan
esa estilizaciéon, en un momento en que las diferencias aparecen, en la
observacién, como una cuestién central. Cuando se piensa que los
elementos involucrados de modo no trivial son muchos, el estudio de las
relaciones entre ellos se vuelve muy dificil, pues se multiplican las
interdependencias. Se hace por lo tanto mas y mas relevante esa
restriccion tipica que enfrentan los economistas: los experimentos que
les interesan estan siempre disefiados por ofros (los agentes que
constituyen la economia). Todo ello vuelve muy ardua la tarea de elegir
unos pocos elementos presumiblemente fundamentales para
esquematizar de manera sencilla sus vinculaciones.

A veces, por ejemplo, las diferencias entre agentes o sectores
resultan explicables sobre la base del enfoque de los costos de
transaccién. Sin embargo, si se quiere entender mejor como esos
agentes o sectores cambian, es conveniente recurrir a una interpretacion
distinta de lo que ellos son, dentro de la cual se tenga explicitamente en
cuenta el fendbmeno de la innovacion (y la imitacién) técnica y
organizacional. La consideracién simultdnea de ambos enfoques puede



finalmente fortalecer la comprension global de cdmo se definen ciertas
conductas y capacidades de los agentes involucrados.

El agente en el que sé esta pensando es la firma. El corazén de
nuestros argumentos estara destinado a definir algunas visiones de la
firma. Como se ver3, esta vision no emerge de una sola tradicion tedrica.

Por un lado, nos interesa pensar la firma como un objeto denso.
La informacién técnica resumida por la funcién de produccién no es
suficiente para entender muchos de los fendmenos que tienen a las
firmas como protagonistas. La capacidad de interpretacion de los hechos
es mayor si pensamos a la firma como un agente conformado por otros
agentes, como una organizacién con una vida interior de procesos que
resuelven de modo corriente problemas repetidos. Esto, sin embargo, no
significa que no le reconoceremos a la firma cierto potencial para romper
con su propia inercia mediante la introduccion de innovaciones y el
cambio de sus estrategias.

Ante la necesidad de explicar el funcionamiento coexistente de
firmas muy diferentes (con respecto a casi cualquier dimension en la que
se las evalle) como la son las pequenas y medianas empresas, los
grandes grupos econdmicos nacionales y las filiales de las empresas
transnacionales, es totalmente valido el interrogante acerca de los
determinantes de la fisonomia de una firma. El conocimiento -
necesariamente parcial - de por qué una firma tiende a ser de un modo y
no de otro, puede aclararnos sobre su naturaleza, y esto a su vez puede
decirnos algo sobre cdmo procesa su informaciéon y resuelve sus
problemas. Considerados los distintos escenarios de la economia
argentina de los ultimos afos, es dificil hacer una evaluaciéon de las
capacidades de accidn y reaccién de una firma sin una mirada especifica
sobre lo que ella es. Uno de los sustentos de esta mirada esta
constituido por los aportes de R.Coase (1937) y O.Williamson (1975,
1985).

El enfoque “institucionalista” que pone el acento en los costos de
transaccion, nos provee -fundamentalmente- de elementos para razonar
estaticamente sobre la ubicacion de los limites de la firma en funcién de
lo que ella hace (producir e intercambiar) y resuelve corrientemente (el
modo mas econdmico de hacer ambas cosas). El apoyo de esta
aproximacioén para considerar la reaccion en el tiempo de una firma que
enfrenta cambios inesperados en el entorno es sélo parcial. En parte,
puede ayudarnos a pensar de un modo analogo al que lo hacemos
cuando realizamos un ejercicio de estatica comparativa. Pensamos
entonces que puede ganarse mucho si se presta atencibn a otros
enfoques del pensamiento econdémico definidos de un modo
esencialmente dinamico.

En esta direccion, resultan utiles los aportes del enfoque
evolucionista, liderado por los numerosos trabajos de R.Nelson, S.Winter
y algunos otros autores. Esta perspectiva marca con més fuerza aun que



la anterior el hecho de que la firma no es un elemento deletéreo, tal
como cuando la consideramos un exclusivo afan de optimizar una
funcion sencilla y bien definida. En la vision evolucionista la firma es mas
bien un conjunto de agentes y recursos y una red de interacciones entre
ellos.

Este dispositivo que es la firma muestra capacidades tanto para
generar cambios como para adaptarse a ellos, y va describiendo en el
tiempo una trayectoria evolutiva. A la vez, la vision evolucionista admite
la incorporacioén de una figura cuyo tratamiento es dificil de sistematizar:
el entrepreneur.

El enfoque evolucionista ha abrevado en las ideas expuestas en
J.Schumpeter (1942), fundamentalmente en lo que hace a tres
elementos. Uno es la consideracién del mercado (y de la competencia en
él) al que concurren las firmas como un mecanismo de seleccidn
dindmica. Otro es la incorporacion al analisis del fendbmeno de la
innovacion como instrumento de generacién de ventajas competitivas. El
ultimo es la visidbn de la competencia como un fenémeno que, mas que
conducir al equilibrio, es una fuente permanente de ruptura del mismo.

Los aportes de Schumpeter resultan de interés a la hora de
interpretar conductas empresarias y ciertos cambios en la manera en que
se conduce la generaciéon de innovaciones técnicas y organizativas. El
elemento innovativo es central en la aproximaciéon del enfoque
evolucionista al problema del cambio econémico.

2.2. Supuestos conductuales. Informacion, capacidad
cognitiva e incertidumbre. Una cuestion que debe ser especificada
como ejemplo de lo fragmentario de nuestra aproximacién es que los
distintos enfoques son compatibles con diferentes supuestos
conductuales y con distintas especificaciones de los que los agentes
quieren y son capaces de hacer. En el caso del enfoque de los costos de
transaccion, sobrevive una nocién de la firma como ente optimizador,
aun cuando consideremos que sus posibilidades de optimizar son
limitadas. En la vision evolucionista esta nocién estda mucho mas difusa,
y puede incluso ser dejada de lado. En nuestro caso, mantenemos en
general la idea de que las firmas tienen un objetivo relacionado con la
obtencidén de ganancias, aunque ello no implica el logro sistemético de la
optimalidad. Ademas, consideraremos que no todos los componentes de
la firma estaran siempre iguaimente alineados detras de los objetivos
globales de la misma. En el contacto directo con firmas surgen a menudo
evidencias de problemas de principal y agente.

A la vez, tendremos presente la imperfeccién en las capacidades
cognitivas y procesales de los agentes, lo cual seria suficiente para



complicar la optimizacién', en el supuesto de que fuera ésta la conducta
bajo hipbtesis.

El supuesto de ausencia de perfecta informacion es normalmente
aceptado como una parte esencial del enfoque de costos de transaccién,
aunque no es una condicién necesaria para la presencia de éstos. Es,
sin embargo, mucho mas dificil encontrar relevancia en los argumentos
evolucionistas sin un supuesto de informacién imperfecta o de
racionalidad limitada. En buena medida, este enfoque aparecio ante la
necesidad de explicar fenémenos que, tal como la innovacién y el cambio
econdmico, encuentran a la incertidumbre (en tanto conocimiento
imperfecto del futuro) en el centro de la escena.

Aun si no quisiéramos aceptar que el azar forma parte de la
naturaleza, el supuesto que adoptaremos en cuanto a la imposibilidad
humana de conocer a esa naturaleza con seguridad, nos delineara un
marco en el que la incertidumbre es la regla. En ese marco los agentes
realizan, de acuerdo con sus posibilidades, tres actividades centrales:
pronosticar, formular estrategias y planificar. No definiremos la primera
de estas tres actividades, pero si se justifica una aclaracion de qué
entenderemos por la segunda y la tercera. Pensaremos una estrategia
como una accién o serie de acciones no contradictorias pensadas como
una combinacién que, se espera, permitira el logro de un objetivo dadas
las realizaciones mas esperables en la naturaleza. Esto significa que las
estrategias se disefian en funcion de las evoluciones del entorno que se
consideran mas probables. La planificacién sera para nosotros, en un
contexto estatico, la actividad realizada en las firmas para asignar los
recursos por medio de la autoridad. Pensada en un contexto dinamico,
esta actividad busca asegurar en el presente la disponibilidad futura de
los medios requeridos para la ejecucidn de una estrategia.

2.3. Informacion y conocimiento. La especificidad de activos.
Otro elemento empiricamente relevante y que sera tenido en cuenta
luego es el hecho de que no todo el conocimiento es codificable y
transformable en informacion. Esto significa que el conocimiento es en
alguna medida tacito y ello es suficiente para impedir su perfecta
comerciabilidad en un mercado competitivo.

Esto, ademas, contribuye a dotar de especificidad a los activos de
capital humano. La especificidad de estos y otros activos de capital sera
un elemento tenido en cuenta.

'. Considerados los costos que tiene para los agentes la propia resolucién del problema,
la solucién del mismo seria, en todo caso, otra (distinta de la que surge sin considerar
todos los costos relevantes).



3. Una breve caracterizacion del cambio en el problema econémico
enfrentado por los agentes.

La primera mitad de los "90 ofrecié a los agentes un horizonte
temporal de pronéstico mucho mas alejado. Sobre fines de los “80, la
extrema volatilidad del entorno hacia en extremo dificil estimar con un
minimo de precision cuales eran los escenarios realizables en la semana
siguiente. Los agentes efectuaron un aprendizaje (costoso) no
despreciable para tratar con ese entorno. Los primeros afios de los "90,
en cambio, requeririan otras habilidades. Las necesidades informativas
pasaron a estar relacionadas mas tipicamente con la holgura o tensién
de la restriccion intertemporal de la economia (en relacion con el
desemperio de su sector externo) en el mediano plazo, con la evolucién
de los ciclos y tendencias de negocios internacionales, o con el
comportamiento de mediano y largo plazo de las diversas demandas y
ofertas locales.

De una incertidumbre casi exclusivamente asociada a la evolucién
de las variables macroeconémicas y, en particular, nominales, se paso a
una incertidumbre que podriamos denominar estratégica. En los "90, las
decisiones de produccion, demanda de factores, inversion, exportaciones
e importaciones2 que realiza una firma estan supeditadas de un modo
mucho mas visible a la estrategia que se defina en cuanto a:

* el nivel de integracién horizontal y vertical (esto involucra decisiones
sobre especializacion productiva, externalizacion de actividades y
posibles fusiones) que la firma encuentra conveniente, esto es, la
definicion de los limites de la firma,

* la insercibn en nuevos mercados, lo cual puede inducir la
transnacionalizacion de la empresa, o la firma de convenios de
complementacién con empresas de otros paises,

* la incorporacién de nuevas tecnologias de productos, procesos y
organizacion, o

* la venta de la empresa a algun agente con mejores capacidades para
explotar los activos especificos de la misma.
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