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Resumen 

Frente a un escenario de creciente urbanización en América Latina y el Caribe y una revolución 
tecnológica potenciada por la crisis del COVID-19, que ha acelerado la digitalización de todos los 
ámbitos de interacción humana, este documento tiene como objetivo, por una parte, reflexionar sobre 
si estas nuevas condiciones contribuyen o no al goce efectivo de todos los derechos y, por otra, hacer 
una propuesta de elementos constitutivos básicos o indispensables para una ciudadanía digital en las 
ciudades contemporáneas de la región.  

El documento está organizado en tres secciones: en la primera se revisa conceptualmente el 
enfoque de derechos para una ciudadanía digital, en la segunda se presenta la evolución de la idea de 
ciudad hasta llegar a las ciudades híbridas actuales y en la última sección se presenta una propuesta de 
derechos para una ciudadanía digital en la ciudad. 

En la discusión del enfoque de derechos para una ciudadanía digital se problematiza la idea del 
ejercicio de derechos desde la noción de una ciudadanía digital. Se comienza con las aproximaciones 
históricas al concepto de ciudadanía, para luego analizar lo que se entiende por ciudadanía digital en la 
literatura contemporánea. Se incluye también una caracterización de iniciativas de ciudadanía digital 
en América Latina. Esta sección finaliza con la discusión sobre la pertinencia de una nueva categoría de 
derechos: los derechos digitales. 

La segunda sección del documento se inicia presentando la idea de ciudad desde sus 
diferentes definiciones, para luego continuar con la evolución del concepto de derecho a la ciudad y 
el cómo la pandemia del COVID-19 impactó sus dinámicas. Luego se presentan diferentes 
aproximaciones a la ciudad moderna: ciudad digital, ciudad inteligente y ciudad híbrida, para 
adentrarse en esta última —ciudad híbrida— mostrando los desafíos, brechas y oportunidades que 
presentan. La sección finaliza comentando la propuesta de una canasta digital de la CEPAL. 
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En la última sección de este documento se problematiza sobre el enfoque de derechos humanos 
en la ciudad híbrida para llegar a una propuesta de derechos en estas ciudades. Para esto se presentan 
tres marcos normativos de derechos: los llamados Derechos Económicos, Sociales, Culturales y 
Ambientales (DESCA), la noción de Derecho a la Ciudad y los Derechos Digitales y se finaliza 
concluyendo que serían tres los derechos esenciales para la participación plena —o ciudadanía digital— 
en la ciudad híbrida: i) derecho de participación en las decisiones urbanas; ii) derecho de acceso servicios 
y oportunidades urbanas, y iii) derecho al acceso y goce efectivo a bienes comunes digitales. 
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