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Victor Arroyo

Como Programa de Naciones Unidas para los Asentamientos Huma-
nos, ONU-HABITAT orienta nuevas estrategias y acciones de poli-
tica publica para disminuir la vulnerabilidad de las ciudades frente al
cambio climdtico. Asi, a través del apoyo del Fideicomiso de Agua y
Saneamiento de ONU-HABITAT y del Fondo Espafiol para el Logro
de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, a través del Programa
Conjunto para Fortalecer la Gestién Efectiva y Democritica del Agua
y el Saneamiento en México, el presente trabajo refleja las propues-
tas metodoldgicas y los resultados del esfuerzo de ONU-HABITAT
frente a un nuevo reto para lograr la gestién efectiva del agua urba-
na: el cambio climdtico. Se apoyaron procesos de
gobernanza para enfrentar los impactos del cam-
bio climdtico en el sector hidrico y en particular
en los servicios de agua y saneamiento de las pe-
riferias urbanas de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas y de
Xalapa,Veracruz; ambas ciudades medias localiza-
das en el sureste de México.

El contenido técnico comprendido en este do-
cumento de trabajo es innovador en cuanto a su
enfoque y metodologia, pues intenta integrar pro-
puestas y soluciones construidas a partir del ani-
lisis socio-ambiental y del didlogo multi-sectorial,
considerando las tendencias actuales del clima, asi
como los escenarios de cambio climdtico y las con-
diciones de vulnerabilidad local en dos ciudades de
México que experimentan un crecimiento urbano

muy acelerado. Bajo la éptica de gobernanza hidrica,

ONU-HABITAT

4APROLOGO

ONU-HABITAT busca responder a los retos y oportunidades que el
cambio climdtico representa para los procesos de planificacién urba-
na, ordenamiento territorial y gestién de los servicios de agua y sa-
neamiento en las ciudades. A partir de los resultados descritos en este
documento se concluye que solamente a través de esfuerzos reales de

coordinacién multi-sectorial y de la instrumentacién local de estrate-

BUSCA RESPONDER
ALOS RETOSY
OPORTUNIDADES QUE
EL CAMBIO CLIMATICO
REPRESENTA PARA drd aminorar las condi-

LOS PROCESOS DE ciones de vulnerabilidad

gias de adaptacion, se po-

PLANIF ICACION URBANA: frente al cambio climdti-

ORDENAMIENTO o en los asentamientos

TERRITORIAL Y GESTION  humanos de México y del

DE LOS SERVICIOS DE resto de América Latina

AGUA Y SANEAMIENTO EN ¢ Caribe.

CIUDADES. Los resultados que aqui

se presentan brindan ba-
ses para sistematizar conocimientos técnicos orientados a decisiones y
a buscar acuerdos para disefar politicas hidricas. A su vez, las experien-
cias se desarrollaron en condiciones de informacién y gestién reales, en
ciudades medias de México, lo que permite su réplica en otros paises de

América Latina y el Caribe.

06



César Herrera
COORDINADOR NACIONAL DEL PROGRAMA CONJUNTO
DE AGUA Y SANEAMIENTO

El Programa Conjunto para Fortalecer la Gestién Efectiva y Demo-
cratica del Agua y el Saneamiento en México para el Apoyo al Logro
de los ODM, estd dirigido a zonas marginadas donde el comun de-
nominador es la pobreza y la insuficiencia de los servicios de agua
y saneamiento. Las carencias que afectan de diversas maneras a la
poblacién objetivo del Programa, se acenttian por los problemas de
salud derivados de afectaciones en la calidad del agua y por los impac-
tos de eventos hidrometeoroldgicos extremos, sobre escenarios de alta
vulnerabilidad social.

A través del trabajo en tres entidades federativas,
Chiapas, Tabasco y Veracruz, el Programa Conjun-
to busca mejorar la calidad de los servicios en bene-
ficio de la poblacién, en el marco de los Objetivos
para el Desarrollo del Milenio, especificamente en
cuatro de ellos: combate contra la pobreza, equidad
de género, reduccién de muertes en menores de
cinco afos y sustentabilidad del medio ambiente;
éste ultimo, con metas especificas de incremento de

las coberturas de agua y saneamiento.

Considerar los riesgos ante la presencia de eventos
hidrometeorolégicos es fundamental para mejorar
la gestién de los servicios de agua y saneamiento.
Es por ello que es indispensable contar con infor-
macién sobre las tendencias actuales del clima y los
escenarios esperados bajo condiciones de cambio
climdtico, con el fin de poner en prictica proce-

nuevos procesos de planeacién del desarrollo urbano y de los servicios
de agua y saneamiento, en la linea de adaptacién, considerando los
impactos esperados del cambio climdtico.
La intervencién de ONU-HABITAT en ciudades como Tuxtla Gu-
tiérrez y Xalapa ha sido muy importante, porque atiende zonas mar-
ginadas, pertenecientes a las periferias urbanas, las cuales presentan
problemas semejantes a los de comunidades rurales: infraestructura
deficiente, servicios intermitentes, mala calidad del agua, carencia de
saneamiento y viviendas en zonas de alto riesgo ante lluvias intensas.
Sus intervenciones han

EL PROGRAMA tenido impacto a n%\fel
CONJUNTO BUSCA local con la construccién

de proyectos demostrati-

MEJ ORAR LA CALIDAD de captacién de agua
DE LOS SERVICIOS de lluvia en escuelas y el

EN BENEFICIO DE LA discio de  poltics pi-
POBLACIONES icas para la adaptacién

al cambio climitico, en
relacién con los servicios de agua y saneamiento.
Particular énfasis se ha puesto en la consulta y en
los procesos de didlogo multisectorial para el dise-
fio y la validacién de propuestas para la accién que,
a la fecha, han brindado aportaciones a los Planes
de Desarrollo Municipal, asi como a instrumentos
de planeacién en el dmbito de la Proteccién Civil
y Programas de Accién ante el Cambio Climitico.

sos de participacién efectiva que fomenten la co-
rresponsabilidad en la planeacién e instrumentacién de acciones y
mecanismos de adaptacién ante la variabilidad y el cambio climdticos.
El cambio climdtico es un gran desafio para el logro de los ODM y
para la transicion al desarrollo sustentable; en este sentido las ciuda-
des tienen un rol muy importante en la adaptacién del sector hidrico.
Por tal motivo, como una de las ocho agencias participantes del Pro-
grama Conjunto, ONU-HABITAT ha desarrollado una metodologia

propia y estudios pioneros para disefiar politicas publicas y detonar

Las intervenciones estructuradas y oportunamente desarrolladas por
ONU-HABITAT han contribuido a amalgamar las actividades de
distintas agencias en torno a propuestas especificas, con lo que se han
generado sinergias que responden a la intencién del Sistema de las
Naciones Unidas de trabajar bajo el lema de OneUN; asimismo han
logrado plasmar un valioso acervo de informacidn cientifica y técnica,
en orientaciones claras para la adaptacién al cambio climdtico y en el
manejo del agua urbana, que a su vez, se han traducido en politicas
publicas a nivel estatal y local.
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®®® RESUMEN EJECUTIVO

En el marco del Plan Estratégico e Institucional de Mediano Plazo para ONU-HABITAT
2008-2013) y a través de diversos Programas, entre ellos el de Agua y Saneamiento para las
Ciudades de América Latina y el Caribe (WatSan-LAC), asi como el Programa Conjunto
para Fortalecer la Gobernabilidad Efectiva y Democritica del Agua y el Saneamiento en
Meéxico para el Logro de los ODM (PCAyS), ONU-HABITAT ha comenzado a detonar
procesos y acciones para la adaptacion al cambio climdtico en el manejo del agua urbana, a
partir del fortalecimiento de capacidades locales y la transferencia de tecnologias sustentables
en algunas ciudades del sureste de México.
Este documento recupera la experiencia y las reflexiones derivadas de la participaciéon de ONU-HABITAT
en dichos procesos, particularmente en el ambito de los servicios de agua y saneamiento en periferias
urbanas, desarrollado en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas y Xalapa, Veracruz, en México. Se trata de ciudades
medias que experimentan una acelerada expansion de asentamientos precarios y areas conurbadas don-
de predominan condiciones de alta marginacion y desigualdad en cuanto al acceso y a la calidad de los
servicios de agua y saneamiento, lo que determina a su vez, altos grados de vulnerabilidad frente a los
impactos de eventos hidrometeoroldgicos extremos.
Con la colaboracion de los gobiernos estatal y municipal, asi como de la sociedad civil y la comunidad
cientifica, se caracterizaron las condiciones de riesgo y vulnerabilidad de los servicios de agua frente a
cambios del clima, se abrieron espacios de dialogo entre los diversos sectores y niveles de gobierno y se

adaptacién de sistemas urbanos al cambio climatico.




B PRESENTACION

La variabilidad natural del clima tiene impactos directos

en la disponibilidad y la calidad del agua; millones de

personas pueden ser afectadas por cambios en el clima actual

y por los esperados bajo condiciones de cambio climdtico.

El calentamiento global y los procesos acelerados de urbanizacion que se ex-
perimentan en América Latina demandan la formulacion e instrumentacion

urgentes de estrategias de adaptacion apoyadas por
una gobernanza efectiva, una planificacién preventiva
y un ordenamiento urbano adecuado.

A fin de disminuir la vulnerabilidad de ciudades y re-
giones frente al cambio climatico, es de la mayor rele-
vancia instrumentar estrategias integrales de manejo
del riesgo y disefiar medidas de adaptacién enfocadas
hacia la seguridad hidrica. El cambio climéatico repre-
senta un nuevo reto para la gestion del agua, el disefio
de los sistemas hidraulicos, la planificacion urbanay las
politicas de poblacion.

SIN EMBARGO,

NO TODAS LAS
VARIACIONES

DEL CLIMA SON
NEGATIVAS; ALGUNAS
ANOMALIAS
CLIMATICAS BIEN
PUEDEN MEJORAR
LAS CONDICIONES
DE DESARROLLO DE
LAS CIUDADES

A partir del 22° periodo de sesiones del Consejo de Admi-
nistracion de ONU-HABITAT (GC22), se aprobaron diver-
sas resoluciones sobre las ciudades y el cambio climatico
gue incitan a los gobiernos locales a adoptar practicas de
urbanizacién sustentable, para mejorar las condiciones de
vida de la poblacion urbana mas vulnerable. Como parte
de su estrategia frente al cambio climatico 2010-2013,
ONU-HABITAT orienta sus acciones hacia las siguientes
prioridades :

A. Didlogo sobre politicas y promocién de politicas
B. Creacion y fortalecimiento de la capacidad

C. Fomento de alianzas innovadoras para la aplicaciéon
D. Sensibilizacion, educacion y establecimiento de redes
E. Incorporacién y busqueda de la neutralidad clima-
tica a nivel institucional

En el marco del Plan Estratégico e Institucional de Me-
diano Plazo para ONU-HABITAT (2008-2013) y a través
de diversos Programas, entre ellos el Programa de Agua
y Saneamiento para las Ciudades de Latinoamérica y el
Caribe (WatSan-LAC), ONU-HABITAT ha comenzado a de-
tonar nuevos procesos y acciones para la adaptacion vy el
fortalecimiento de capacidades locales, y para la transfe-
rencia de tecnologias sustentables en las ciudades, parti-
cularmente en lo que se refiere a los servicios de agua y
saneamiento.
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Aunado a lo anterior, ONU-HABITAT promueve esfuerzos
en cooperacién con Programas Interagenciales dirigidos
al logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM),
alineando y enfocando sus recomendaciones y acciones
a planes nacionales, estatales y locales. En este marco de
accion, entre los afos 2009 y 2011, ONU-HABITAT for-
mo parte de las agencias del Sistema de Naciones Unidas
en México participantes en el Programa Conjunto para
Fortalecer la Gobernabilidad Efectiva y Democratica del
Agua y el Saneamiento en México para Apoyar el logro
de los ODM (PCAyS). Como parte de sus actividades, y en
coordinacion con las lineas de trabajo de WatSan-LAC,
ONU-HABITAT instrument6 procesos innovadores para
la construccion de politicas publicas sobre adaptacion al
cambio climatico en el sector hidrico en los estados de
Chiapas y Veracruz, en México.
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ANALIZADAS A TRAVES DEL PROGRAMA CONJUNTO PCAYS.

Para ONU-HABITAT, parte de las cla-
ves del éxito en lo que se refiere al
cambio climatico en las ciudades,
incluye un manejo integral de los re-
cursos hidricos, la reduccion de la po-
breza, la participacién, las cuestiones
de género, la planificacién urbana y
el ordenamiento ambiental; asi como
el logro de una mejor gobernanza. La
experiencia que se describe a conti-
nuacion, se refiere a una gobernanza
democratica del agua con enfoque
en la gestion integral de riesgos, ante
la ocurrencia de eventos hidrometeo-
roloégicos extremos.



PRESENTACION

B RETOS EN DOS CIUDADES

DEL SURESTE DE MEXICO

En Meéxico, los impactos negativos
derivados de condiciones extremas
del clima son recurrentes. Tratese de
sequias en el centro-norte del pais
o de lluvias anormalmente intensas,
como las ocurridas en el afio 2007
en Tabasco y Chiapas, se tienen afec-
taciones con un alto costo econd-
mico y social en la agricultura o en
la infraestructura, los servicios y el
equipamiento urbano. La variedad
de fendmenos meteoroldgicos que
se viven en el pafs incluyen heladas,
ondas de calor y de frio, vientos in-
tensos y variaciones de radiacién y
humedad que afectan la calidad del
aire. Sin embargo, no todas las varia-
ciones del clima son negativas; algu-
nas anomalias climaticas bien pueden
mejorar las condiciones de desarrollo
de las ciudades (Landa 2010, 2011;
Magafna 20044, et al. 2011).

EL CAMBIO
CLIMATICO
REPRESENTA
UN NUEVO
RETO PARA LA
GESTION DEL
AGUA, EL
DISENO DE LOS
SISTEMAS HI-

DRAULICOS, LA

El presente documento muestra los resultados de la expe-
riencia de ONU-HABITAT como una de las agencias parti-
cipantes en el PCAyS, el cual tuvo como uno de sus ejes
de accién, apoyar procesos de gobernanza que permitan
enfrentar los impactos del cambio climatico en el sector hi-
drico y en particular en los servicios de agua y saneamiento
de las periferias urbanas de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas y de
Xalapa, Veracruz en México (Figura ll, pagina anterior).
Las ciudades en cuestion se localizan en areas suscepti-
bles al impacto de eventos hidrometeorolégicos extremos
y a su vez cuentan con gran disponibilidad de recursos
hidricos. Por otra parte, los patrones de expansién de
ambas ciudades se registran hacia la periferia, en la que
predomina condiciones de alta marginacion social. A su
vez, la prestacion de servicios de agua se realiza bajo un
enfoque correctivo y de ampliacion de la cobertura, la
cual no supera el 88% en agua potable y el 89% en al-
cantarillado. Es asi como, los organismos encargados de
proveer servicios de agua, tienen el reto de atender a una
poblacion creciente en zonas de dificil acceso, sin contar
con guias de accion para enfrentar los impactos que se
esperan bajo cambio climatico.

Frente a este escenario, se hizo necesario contar con in-
formacién sobre la problematica de la prestacién de ser-
vicios de agua de manera integral y considerando cam-
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Estrategia metodologica para el disefio de orientaciones
EN EL MANEJO DEL AGUA URBANA, APLICADA EN LAS CIUDADES DE TUXTLA GUTIERREZ Y XALAPA EN MEXICO.
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VULNERABILIDAD
INSTITUCIONAL

VULNERABILIDAD
NORMATIVA

(componentes politico
institucionales)

VULNERABILIDAD
SOCIO-AMBIENTAL

1. Diagnostico del sector hidrico y los servicios de

agua y saneamiento

B ACERCAMIENTO DE ONU-HABITAT

A LA ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO
En la busqueda de elementos aplicables al disefio de re-
comendaciones sobre el manejo del agua urbana, se con-
sideraron cuatro etapas de acercamiento. La primera de
ellas consistio en la elaboracién de un diagnoéstico sobre
el sector hidrico y los servicios de agua potable y sanea-
miento. A continuacion, se identificaron las tendencias
del clima y se analizaron escenarios de cambio climatico,
asi como el impacto esperado sobre el sector hidrico ur-
bano. Luego, se analizaron los instrumentos de planea-
cion de los gobiernos locales, asi como la percepcién so-
cial e institucional acerca de la problematica en cuestion
y las vias para enfrentarla. Finalmente se socializaron y
validaron algunas orientaciones de politica que preten-

2. Andlisis de

tendencias del clima

y escenarios de

cambio climéatico

3.Analisis multi-actor

y consulta con actores

clave y tomadores
de decisiones

5.Didlogo multi-actor/
multi-sectorial

y propuestas finales

6. Internalizacion

en instrumentos

normativos




