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Introduccio

El sector cosmético es uno de los sectores estratégicos en Colombia y ha sido priorizado por el
Gobierno Nacional para que sea reconocido en el afio 2032 como lider americano en produccion
y exportacion de productos cosméticos con base en ingredientes naturales.

Para ello, se hace necesario fortalecer la competitividad en cuanto a las capacidades técnicas y de
calidad del sector, es por esto que se crea el Programa de Calidad para el Sector Cosméticos Safe+,
con apoyo de la Secretaria de Estado para Asuntos Econdmicos del Gobierno de Suiza (SECO), el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MINCIT) y el Programa de Transformacién Productiva
(PTP), bajo la ejecucién y liderazgo técnico de la Organizacion de las Naciones Unidas para el De-
sarrollo Industrial (ONUDI). Este programa de cooperacion internacional busca reducir las barreras
técnicas y de calidad de empresas del sector para que puedan ingresar de una manera competitiva
y eficaz a los mercados internacionales.

De acuerdo con las estadisticas de la Asociacion de cosméticos de Europa, mds de 5 millones de
articulos de higiene personal y cosméticos se venden anualmente en el continente europeo, es
por esto que se ha convertido en uno de los mercados objetivo para la exportacion de productos
cosmeéticos colombianos con ingredientes naturales.

El presente documento ha sido elaborado en conjunto con ProColombia donde se puede encontrar
un andlisis de mercado del sector cosmético europeo, asimismo, recomendaciones para exporta-
cién de productos cosméticos en cuanto a los requisitos sanitarios de producto, normas de calidad
voluntarias y comercio exterior.

El marco regulatorio de cosméticos en la Union Europea es un referente a nivel mundial debido

a su alto estdndar de requerimientos sanitarios y de calidad exigidos para la comercializacion de
productos. Siendo la regulacién parte de un proceso dindmico, resulta esencial que los empresarios
revisen de manera constante y previa sus exportaciones, la normativa vigente, pues esta puede ser
sujeta a cambios y/o actualizaciones.

La informacion en este documento es de caracter referencial. Estd sujeta a cambios sin previo aviso por parte de las autoridades sanitarias, y las 5
entidades implicadas en los procesos logisticos de comercio internacional. Por lo tanto, ONUDI y ProColombia se excluyen de cualquier obligacién

contenida en este documento. De igual forma, la mencion de nombres de empresas no suponen recomendacién alguna por parte de las entidades.
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Caracterizacion del mercado

Situacion del mercado

En términos generales, los pronosticos para el periodo comprendido entre 2015y 2020 prevén

un crecimiento significativo en las categorias de desodorantes, productos premium, cosméticos,

productos de cuidado personal para hombres y productos para el bafio.

Aunque el mercado europeo es diverso, se han identificado algunas caracteristicas

que definen el comportamiento y las tendencias de consumo en varios de los paises*:

La calidad es un factor
fundamental en el consumo
de la poblacion.

Debido a las nuevas
tendencias en salud y
bienestar, se ha incrementado
elinterés en la calidad de

los productos, la forma en

que Se preparany sus
ingredientes. Por esto,

con el fin de mantenerse a

la vanguardia del mercado,
muchos productores tienden a
enfocar sus productos hacia un
entorno mas verde, atrayendo
a un nicho de mercado con
ingresos mas altos.

R

* Dentro de los paises europeos analizados estan Alemania, Espafia, Francia y Reino Unido.
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Los cosméticos estan

en constante evolucion,
cambiando constantemente
el perfil del consumidor, que
es cada vez mas joven, y que
desea constante innovacion
en los productos sin que se
afecten los precios.
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Los medios de comunicacion
han incentivado las ventas
de los productos, tanto en
grandes superficies como
tiendas, supermercados,

e hipermercados, asi como
en medios no convencionales
como el internet.
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Dada la cantidad de empresas
que lanzan numerosos
productos similares, la forma
mas facil de comercializar
consiste en supermercados e
hipermercados. Sin embargo,
las ventas en linea se han vuelto
cada vez mas populares dentro
de la poblacion.

66

Muchas empresas estan dentro
del mercado compitiendo por
precios pero bajo productos
similares, o estan apuntandole
a nichos de mercado mas
especializados, los cuales
tienden a ser cada vez mayores
y con mayor disposicion a pagar.
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Comercio exterior

Durante el periodo comprendido entre 2011y 2015, la balanza comercial del sector cosméticosy
articulos de aseo en la Unién Europea presenté superavit, alcanzando su nivel mas alto en 2014,
afio en que se registraron exportaciones por un valor de USD 72 136,6 millones, mientras que las
importaciones registradas alcanzaron los USD 50 763,1 millones, generando un superavit de
USD 21 372,4 millones.

Por su parte, en 2015 las importaciones alcanzaron un valor de USD 46 130,4 millones frente

a los USD 50 763,1 millones registrados para 2014, lo que representa un decrecimiento del 9,1 %.
En 2015 el superavit registrado fue menor al de 2014, siendo estos: USD 17 456,4 millones

y USD 21 372,4 millones respectivamente.

En la grafica se evidencia que los montos tanto de las importaciones como de las exportaciones
a lo largo del periodo considerado han sido decrecientes. Donde la tasa anual compuesta de las
importaciones ha disminuido en 0,4 %y las exportaciones han decrecido en 1,2 %.

Balanza comercial (USDS millones)

I Exportaciones
I Importaciones
I Balanza comercial

I 66,664
201 ——————_ /6,827
I 19,838

I 63,770
2012 I 4,62/
I 19,146

I 69,612
2013 I /3,662
I 20,950

I 72,136
201 0,763
I 21,372

I 63,587
2015 D /6,130
I 17,456

Fuente: Trademap

Principales proveedores? | En 2015 el principal proveedor de productos del sector de cosméticos
y productos de aseo para la Union Europea fue Estados Unidos, con una participacion del 6,5 %
sobre el total, seguido por Suiza (2,6 %) y China (2,3 %). Colombia se ubica como el destino
importador nimero 43 de la Union Europea.
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Valor importado L
Participacion%

(USD$ miles)

Estados Unidos

B= de América 3'011 361 6,5%
Suiza 1'191 638 2,6%
China 1'052 438 2,3%
Turquia 314 947 0,7%
= Israel 197 154 0,4%

Otros 40'362 860 87,5%

Fuente: Trademap

Principales productos importados | En 2015 los principales productos importados por la Unién Europea
del sector de cosméticos y productos de aseo fueron las preparaciones de belleza, maquillaje y para el
cuidado de la piel, alcanzando importaciones por valor de USD 8725 millones; seguido de perfumesy
aguas de tocador (USD 6815,1 millones) y preparaciones tenso activas, preparaciones para lavar

(USD 6738,1 millones).

Composicion de las importaciones de la Union Europea
de cosméticos y productos de aseo 2015 (%)

")
19% 15% 15%
Preparaciones de belleza, Preparaciones tensoactivas, Perfumes y aguas de tocador
maquillaje y para el cuidado preparaciones para lavar
de la piel

g

6% 5%

Preparaciones capilares Productos y preparaciones Otros
tensoactivas para el lavado
de la piel

Fuente: Trademap

2 Se asocia a paises que no hacen parte de la Unién Europea.
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En los Gltimos ocho
anos, la industria
cosmética colombiana ha
mostrado un crecimiento
sostenible en cuanto

a produccion, ventas

y exportaciones de
cosméticos y aseo.

Tanto asi, que el pais es
uno de los principales
proveedores de la region.

Oportunidades

ProColombia ha identificado oportunidades para los siguientes productos en la Union Europea:

@ O

Dermo-cosméticos Preparaciones Preparaciones
capilares para manicuras
o pedicuros

Productos Ingredientes
de maquilla{e yde naturales
cuidado de la piel

Aprovechamiento del Acuerdo Comercial
Desde el 1 de agosto de 2013, cuando entr6 en vigencia el Acuerdo Comercial entre Colombia y la Unién
Europea, el 99,9 % de la oferta industrial exportable de nuestro pais tuvo acceso inmediato. El tratado

promueve oportunidades para crecer, consolidarse en el mercado, explorar y conquistar nuevos nichos.

Por su dimensidn, nimero de habitantes, poder adquisitivo y diversidad cultural, la Unién Europea
es un mercado con una amplia y diversa demanda de productos y servicios. Su sector se caracteriza
por la adaptabilidad a las tendencias del mercado con altos estandares de calidad, altos volimenes
de produccion y amplia experiencia en el desarrollo de marcas propias, y en el que Colombia tiene un
terreno ganado.

Es importante mencionar que antes del Acuerdo Comercial entre Colombia y la Unién Europea, los
cosméticos colombianos pagaban aranceles base entre 0 %y 6,5 %. A partir de la entrada en vigencia
del acuerdo, estos productos ingresan libres de arancel.

Exportaciones colombianas de cosméticos a Unién Europea

En 2015 las exportaciones colombianas de cosméticos y productos de aseo a la Unién Europea
alcanzaron un valor de USD 2,5 millones frente a los USD 3,3 millones registrados para 2014,
lo que representa un decrecimiento del 23,9 %.

Exportaciones de cosméticos y productos de aseo de Colombia
a la Union Europea (USD millones)

Fuente: Dane. Calculos ProColombia

Principales productos exportados —
En 2015 los principales productos exportados por Colombia a la Unién Europea del sector de ) ﬂ' .
cosméticos y productos de aseo fueron: perfumes y aguas de tocador, alcanzando exportaciones por

valor de USD 1,1 millones; seguido por jabones, productos y preparaciones organicas tensoactivas de
tocador (USD 607 351) y las demas preparaciones de belleza (USD 355 409).

Composicion de las exportaciones colombianas de cosméticos
y productos de aseo a Unién Europea 2015 (%)

43% 6%
Perfumes Jabones, productosy Otros
y aguas de tocador preparaciones organicas
tensoactivas de tocador
14% 3%
Las demas Preparaciones Preparaciones para el
preparaciones para manicuras maquillaje de ojos
de belleza o pedicuros

Fuente: Dane. Calculos ProColombia
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Revise si su
producto es un
cosmético segun la
regulacion europea
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https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportld=5 23164

Los productos cosméticos y de aseo personal son una categoria muy amplia y variada, que responde

constantemente a las tendencias de consumoy a un ritmo de innovacion acelerado. Los cosméticos,

siendo productos de alto consumo e interaccion directa con el cuerpo humano, se encuentran sujetos

aregulaciones establecidas por cada pais, cuyo punto de partida es la definicion y delimitacion de

estos productos como base fundamental para clasificar su nivel de riesgo y establecer sus medidas

de control en el mercado.

En Colombia, los productos cosméticos se regulan de acuerdo al marco normativo establecido a nivel

supranacional en la Comunidad Andina de Naciones (CAN). En este contexto se aplica lo establecido en

la Decision 516 de 2002 sobre la armonizacion de legislaciones en materia de productos cosméticos y

las normas que la adicionan o modifican. Esta decision define el producto cosmético, de acuerdo a la

linea de la Comunidad Econémica Europea (CEE), de la siguiente manera:

~

Mercado

¢Qué es?

En Colombia
y los paises de CAN

Toda sustancia o formulacién de aplicacién
local a ser usada en las diversas partes
superficiales del cuerpo humano.

En Unién Europea

Toda sustancia o mezcla destinada a
ser puesta en contacto con las partes
superficiales del cuerpo humano.

¢Donde se aplica?

Epidermis, sistema piloso y capilar, ufias,
labios y drganos genitales externos o en los
dientes y la mucosa bucal.

Epidermis, sistema piloso y capilar, uiias,
labios y 6rganos genitales externos o en los
dientes y la mucosa bucal.

¢Para qué?

Limpiarlos, perfumarlos, modificar su
aspecto y protegerlos o mantenerlos en
buen estado y prevenir o corregir los olores
corporales.

Limpiarlos, perfumarlos, modificar su
aspecto y protegerlos, o mantenerlos
en buen estado o corregir los olores
corporales.

Regulacion

Asimismo, tenga en cuenta las diferencias entre un cosmético

Decision 516 de 2002 de la Comunidad
Andina de Naciones

y un medicamento y/o dispositivo médico

e Limpia, perfuma, * Previene, trata,

modifica el aspecto
y mantiene el
buen estado

e Baja toxicidad

monitorea y alivia
una enfermedad

e Moderada a alta
toxicidad

e Bajoriesgo para e Moderado a alto

la poblacion

riesgo para la
poblacién

Reglamento (EC) No 1223/2009

Tenga en cuenta que:

La informacion de la etiqueta

y empaque (proclamas y/o
beneficios, modo de uso,
ingredientes, etc.) es fundamental
para considerar un producto

en la categoria cosmética.

Si su producto no se ajusta a la
definicion de producto cosmético,
es posible que deba clasificarse
en otra categoria de producto

(ej. medicamentos, dispositivos
meédicos, etc.) y deba cumplir otro
tipo de requisitos.

La regulacion de productos
cosméticos no diferencia los
productos cosméticos orgdnicos
y/o naturales.

Todo producto cosmeético estd
sujeto a la misma regulacion del
mercado de destino.




